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INAUGURACION OFICIAL a cargo del Sr. Oriol Batlle (Presidente de la
AECJ) y del Patrocinador principal.

iPasién por la Huerta! Restaurador famoso en Madrid que puede aportar
comportamiento del consumidor final. Floren Domezain.

Innovacién y marketing para pymes. (Como atraer a un consumidor
caprichoso y gue busca novedades, puedo ofrecerle precios atractivos
sin caer en el low cost, puedo llegar a nuevos segmentos de
consumidores? Pilar Alcdzar.

2016, tu mejor ano! Herramientas concretas para ser mds feliz y
conseguir mds clientes. Motivate para sacar lo mejor de ti mismo y de
tu equipo. Herramientas précticas y concretas. Mikah De Waart.

NOTA IMPORTANTE: El acceso al restaurante serd RESTRICTIVO y con
invitacion que se facilitard previamente.

Asamblea General Ordinaria 2016. (Incluird informacion muy importante
acerca de Normativas Legales y Convenio Colectivo de Centros de
Jardineria)

Andlisis del consumidor de flores y plantas en Espana. Presentacion del
estudio encargado por la AECJ a Nielsen.Conocer cémo es y cudiles son
los hdbitos actuales y su satisfaccion con los canales de compra.
Carmen Herndndez.

El Jefe Infiltrado. ABGrup se ha infiltrado (al igual que el programa de TV)
en nuestros centros para ver las dreas de mejora en la la comunicacion
y atencion al cliente. Hardn una propuesta de soluciones Utiles para 1os
gardens. Manuel Bazdn.

Tendencias en Jardineria Doméstica. La vision de un paisagjista

especializado en jardineria publica y privada aportard sus ideas sobre los
jardines y terrazas del presente y futuro. Ihigo Segurola.
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